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Examen DI94 – A12
Documents non autorisés

Durée de l’examen : 2 H

Les sujets de Mme Bazzaro et de Mme Charrier doivent être traités sur 2 copies séparées

Questions de Mme Bazzaro (10 points)

Pour les questions 1, 2, 4 et 5, la réponse ne doit pas excéder 3 lignes.

Pour la question 3, proposez une réponse sous forme de tableau.

1. Quelles sont les trois types d’expertise de l’utilisateur qui doivent être considérés lors de la conception d’un nouveau produit, notamment informatique ? (1,5 points)
2. Décrivez le fonctionnement du langage parlé complété et son apport par rapport à la lecture labiale. (1 point)
3. Quatre générations de seniors sont classiquement identifiées. Recopier et compléter le tableau ci-dessous en précisant le nom de la génération et ses caractéristiques en termes d’argent, de santé et de temps disponibles (4 points, 0,25 par case compléter).
	
	Les 50 – 59 ans  ……………… 
	Les 60 – 74 ans  ………………
	Les 75 – 84 ans  ………………
	Les + de 85 ans  ………………

	
	
	
	
	

	Argent
	
	
	
	

	Santé
	
	
	
	

	Temps
	
	
	
	


4. Quelles sont les trois principales tâches potentiellement problématiques que rencontrent un senior pour s’alimenter ? (1,5 points)
5. Dans certaines situations dues à l’environnement, une personne valide devient une personne en situation de handicap, donnez un exemple. (2 points)

Questions de Mme. Charrier (10 points)

1. Dans le champ du design produit, définissez le scénario d’usage et sa matérialisation. (3 points)
2. Définissez la méthode créative du concassage. (2 points)

3. Citez et définissez 3 exemples de concassage. (3 points)

4. Définir la notion d’Harmonie colorée (1 point)

5. Définir le contraste de qualité (1 point) 
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