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Audit qualité - Evaluation finale
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ANALYSES DE PANNES

1. Enanalyse de hon-conformité (qualité, sécurité ou autre), gu’appelle-t-on
“indice de criticité" ? 3

2. Proposez une formule d'estimation et les barémes associés pour I'analyse des
pannes-par un-constructeur automobile {AMDEC) .

1. Quelle ‘est la méthode a suivre pour faire une-bonne planification ?

2. Vous prejetez de-faire un barbecue de fin d'année avec une quinzaine de 5
copains / copines. Planifiez ce projet et indiquez-pour chague tache les critéres
d'évaluation-qui vous permettront de vérifier son bon accomplissement.

3. Faites une analyse des risgques de ce projet. *

Quelies sont les grandes-différences-entre 150 9901 et 1SO 9004 ? 1
-Queltes évolutions majeures {ou mineures) entre 1SQ 9001:2000 et ISG-9901:2008 ? 1

Durée indicative : 30’




