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Consignes :

Les documents de cours, les documents de TD, les sujets d’examen antérieur, les
calculatrices, les micro-ordinateurs portables, les tablettes, les téléphones mobiles, les
montres connectées et les dictionnaires électroniques ne sont pas autorisés.

Un dictionnaire papier est autorisé.

Toutes vos réponses seront rédigées et justifiées.

Vous signerez chaque copie utilisée.

Vous veillerez a la présentation de la copie (lisibilité, orthographe, grammaire).

Vous séparerez distinctement les différentes questions.

Vous n’utiliserez ni le stylo rouge, ni le crayon de papier

Le sujet comporte cinq dossiers indépendants. Toutes les questions sont indépendantes.






1" dossier
« Rians équilibre innovation et tradition », Clotilde Briard, Les Echos, mardi 16 février
2016

Travail a faire :

1. Positionner les marché de I’ultrafrais et du fromage sur la courbe de cycle de vie du
produit en France en 2015. Vous pouvez répondre par une phrase ou un graphique. [1
point]

2. Préciser le contenu de Pattribut < innovation > de la variable produit du mix marketing de
la marque Rians. [1 point]

3. Préciser le contenu de I’attribut < marque > de la variable produit du mix marketing de la
marque Rians. [0,5 point]

4. Préciser le contenu de I’attribut < largeur et extrait de la profondeur de la gamme > de la
variable produit du mix marketing de la marque Rians. [1,5 point]

5. Préciser le contenu de Dattribut < types de point de vente actuels > de la variable
distribution du mix marketing de la marque Rians. [0,5 point]

6. Préciser le contenu de D’attribut < promotion des ventes > de la variable communication
du mix marketing de la marque Rians. [0,5 point]

2¢ dossier
« Manitou s’accroche au terrain », Pierre-Olivier Rouaud, L’Usine Nouvelle n° 3460,

jeudi 17 mars 2016

Travail a faire :
1. Caractériser I’entreprise Manitou selon :
a) La typologie de Colin Clark. [0,25 point]
b) La typologie du Systéme Elargi de Comptabilité Nationale (SECN). [0,25 point]
c) La typologie des statuts juridiques. [0,75 point]
d) Latypologie de ’'INSEE. [0,25 point]
2. Préciser les choix stratégiques de I’entreprise Manitou. [3,5 points]

3¢ dossier
«Le groupe électrogéne du futur est franc-comtois et il fonctionne a I’hydrogéne »,
Didier Planadevall, L’Est Républicain, vendredi 8 avril 2016

Travail a faire : Caractériser le groupe électrogéne congu au FCLab Research de Belfort
selon la typologie des innovations d’Emmanuelle Le Nagard et Delphine Manceau. [1 point]
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4° dossier
« Les télécommunications britanniques dans les mains de Bruxelles », extrait, Eric
Albert, Le Monde, mercredi 13 avril 2016

Travail a faire :

1.

Préciser la relation de marché — au sens de la typologie de Stackelberg — sur le marché
britannique de la téléphonie mobile entre les opérateurs téléphoniques mobiles et leurs
clients. [1 point]

Quelle sera demain la principale barriére a I’entrée sur le marché britannique de la
téléphonie mobile ? [0,5 point]

Quelle est la stratégie de compétitivité menée par I’opérateur EE ? [0,5 point]

5¢ dossier
« Dassault, un centenaire a I’épreuve », Olivier James, Hassan Meddah et Frédéric
Parisot, extrait, L’Usine Nouvelle n° 3464, jeudi 14 avril 2016

Travail a faire :

1.

2

3.

Dans le cadre du diagnostic SWOT partiel, relever neuf forces actuelles du groupe
Dassault Aviation. [4,5 points]

Dans le cadre du diagnostic SWOT partiel, relever trois faiblesses actuelles du groupe
Dassault Aviation. [1,5 point]

Dans le cadre du diagnostic SWOT partiel, relever deux menaces actuelles de marché
pour le groupe Dassault Aviation. [1 point]






Rians équilibre innovation et tradition
Clotilde Briard, Les Echos, mardi 16 février 2016

A Stockholm (Suéde) comme & San Francisco (Etats-Unis), la créme brilée au Grand
Marnier Rians s’est bati une belle place au rayon ultrafrais. En France, la marque des Laiteries
H. Triballat a été la premiére a faire entrer en grande surface alimentaire ce type de produits.
C’est sur ce créneau des desserts ultrafrais, ou elle occupe un remarquable troisiéme rang en
France, que la marque poursuit I’offensive en s’inspirant des cartes des restaurants. Elle vient
de lancer des choux « fagon profiteroles » et « fagon piéce montée ». Elle a pris soin de laisser
au consommateur la tdche d’apporter la touche finale en ajoutant le nappage et les éclats de
nougatine inclus dans I’emballage. D¢ja, la marque avait rajeuni la faisselle!, qui 1’a fait
connaitre, en lui adjoignant différents coulis a verser. « Grdce au geste qu’il fait, le
consommateur s’approprie le produit », explique Hugues Triballat, président du groupe
Laiteries H. Triballat. De quoti justifier aussi un positionnement plutot haut de gamme.

La marque Rians, présente aussi bien dans les linéaires de ’ultrafrais que dans ceux des
fromages, cherche en effet a jouer a la fois sur le tableau de I’innovation et sur celui de la
tradition. Pour cette derniére, la marque Rians, qui tient son nom d’un village situé prés de
Bourges (Cher) ou est d’ailleurs implanté son si¢ge social, a gardé une image de terroir et de
spécialiste, remontant a 1’époque lointaine ou elle n’était distribuée que chez les crémiers et
fromagers. Dirigée par la quatriéme génération, I’entreprise reste familiale et le fait savoir.
Hugues Triballat signe ainsi un texte différent sur chaque emballage. « Il est important de
montrer aux consommateurs qu’il y a quelqu 'un derriere la marque », assure-t-il.

L’accent mis sur I’innovation est indispensable pour tirer son €pingle du jeu face aux
poids lourds du secteur. Et pour lutter contre la guerre des prix. Sur le marché des fromages,

! La faisselle désigne un fromage frais au lait cru qui prend son nom du moule dans lequel il s’égoutte : la
faisselle.






I’entreprise cherche & développer la consommation a I’apéritif. Avec des propositions comme
le fromage de chévre au basilic. Elle incite aussi a leur usage en cuisine comme un ingrédient
complémentaire.

Dans ’univers des desserts, la marque Rians propose une dizaine de nouveautés chaque
année, en misant sur des produits encore peu disponibles en grande distribution. La marque
Rians développe aussi des produits & base de laits alternatifs, tels que des yaourts au lait de
brebis sur lit de fruits. Une maniére de surfer sur un créneau en forte progression, certains
consommateurs évitant le lait de vache et d’autres étant en quéte de gotts différents.

Sur des marchés de I’ultrafrais et du fromage globalement difficiles pour la grande
distribution hexagonale (en 2015, le premier a reculé de 1,9 % en valeur, et le second n’a
progressé que 0,1 %, toujours en valeur), le parcours de la marque Rians illustre le
dynamisme de I’entreprise. En 2014, la marque avait enregistré des ventes mondiales pour un
montant de 157 millions d’euros, en hausse de prés de 10 %. Pour 2015, méme si les chiffres
ne sont pas encore consolidés, elle reste largement en croissance, avec notamment de bonnes
performances a l’exportation. « Le positionnement de Rians correspond a ce que les
consommateurs attendent aujourd’hui : des produits sains et qui ne succombent pas aux
phénomeénes de mode », reléve Hugues Triballat.

L’un des enjeux actuels est de faire découvrir aux consommateurs toute la palette des
produits. « Les Frangais connaissent souvent soit nos desserts, soit nos fromages. Mais ils ont
besoin d’avoir une vision plus transversale de [l’étendue de notre gamme », remarque le
dirigeant. A la fin de I’année derniére, la marque Rians a mené pour la premiére fois une vaste
opération d’animations en grande surface, ou sucré et salé pouvaient étre dégustés en parallele
alors que les produits sont, évidemment, présents dans des rayons différents.






Manitou s’accroche au terrain
Pierre-Olivier Rouaud, L 'Usine Nouvelle n° 3460, jeudi 17 mars 2016

Fiche d’identité de Manitou

Raison sociale Manitou BF
Forme juridique Société anonyme (SA) a conseil d’administration
Date de création 23/09/1957

430 rue de I’Aubiniére

Siege social 44150 Ancenis (Loire-Atlantique)

Président du conseil d’administration | M. Marcel Braud

Directeur général M. Michel Denis
Effectif 3 300 salariés dont 1 980 en France
Chiffre d’affaires en 2015 1,287 milliard d’euros

Equipements de manutention et nacelles
(64,3 %), équipements compacts (18,6 %),
services et solutions (17,1 %)

Résultat net en 2015 32,3 millions d’euros

Répartition du chiffre d’affaires 2015
par division

Ce lundi 11 avril, s’ouvre a Munich (Allemagne), le salon Bauma, “grand-messe”
annuelle mondiale dédiée aux matériels de travaux publics. A 1200 kilométres de la capitale
de la Baviere, a Ancenis (Loire-Atlantique), chez Manitou, on astique déja les cabines et les
chéssis des engins de levage. Depuis 2015, I’entreprise s’est enrichie d’une quarantaine de
nouveaux modeles et innovations. Elle compte bien les faire briller en Baviére pour ses clients
venus du monde entier — 80 % de son activité s’effectue hors de France. Manitou est en
quelque sorte I’entreprise dont beaucoup révent en France : familiale mais cotée en bourse,
ancrée dans son territoire mais tournée vers I’international, opérant sur un secteur traditionnel
mais innovante, et méme dotée d’un bureau de design intégré...

Avec six usines en Europe et trois aux Etats-Unis, Manitou est le leader mondial des
chariots de manutention tout-terrain. Ce marché, c’est Marcel Braud, le fils du fondateur de
I’entreprise, qui ’a créé en 1958 en inversant le sens de la marche d’un tracteur, et en lui
adjoignant une fourche télescopique. Depuis, ’entreprise Manitou est devenue une marque
générique, et ’on retrouve les chariots Manitou aussi bien dans la construction que
’agriculture, I’industrie ou la logistique. Les premiers tracteurs se sont transformés en engins
bourrés d’électronique qui peuvent, tel le MHT-X 14350, supporter jusqu’a 35 tonnes de
charge utile.

Spécialiste du chariot tout-terrain, I’entreprise aura di avancer sur des chemins cabossés
ces derniéres années. La crise de 2009 a fait fondre son activité d’un tiers et le point
culminant des ventes de 2007 n’a été dépassé que I’an passé. La marge nette, a 2,4 % en 2015,
reste deux fois moins élevée qu’avant la crise. L’entreprise a vu se succéder trois patrons en
quatre ans, les actionnaires familiaux, toujours majoritaires, se contentant d’un réle non
opérationnel. Mais, trés peu endettée, |’entreprise Manitou reste solide.






« Tout cela est digéré, assure Michel Denis, directeur général depuis deux ans®. Manitou
se transforme pour devenir plus agile et dégager des moyens pour investir et innover ». Le
dirigeant est parvenu a doper la performance opérationnelle de I’entreprise. Au menu : lean
manufacturing, travail sur les délais ou encore revue des achats, ce qui a conduit a relocaliser
des approvisionnements, en témoigne ce contrat conclu en novembre dernier pour trois ans,
avec la société de Fonderie et mécanique générale castelbriantaise (FMGC) basée a Soudan
(Loire-Atlantique), portant sur la livraison annuelle de 7 000 & 7 500 contrepoids, en lieu et
place d’un fournisseur asiatique.

Coté offensif, outre I’innovation, Manitou pousse de plus en plus vers les services —
maintenance, gestion de pi¢ces de rechange, logiciels de pilotage de parc et, demain, big data
sur les données de fonctionnement. « C’est l'activité qui connait la plus forte croissance »,
souligne Michel Denis. Enfin, Manitou a mis en place le programme Reduce, dont le
protocole a été audité par un organisme indépendant. Des étiquettes sur les machines
indiquent leur consommation et leurs émissions de COa. « Il n'’y a aucune norme sur le sujet.
Cela renforce la confiance des clients dans nos produits et affirme notre volonté
d’innovation », affirme le dirigeant.

2 Avant de rejoindre Manitou, Michel Denis a dirigé la filiale frangaise du groupe britannique Fraikin, spécialisé
dans la location de véhicules industriels et utilitaires.
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Le groupe électrogéne du futur est franc-comtois et il fonctionne a
I’hydrogéne
Didier Planadevall, L Est Républicain, vendredi 8 avril 2016

Il n’est pas plus gros qu’un four a micro-ondes, mais sa technologie est bien plus
complexe ! Particuliérement silencieux, le groupe électrogéne du futur a fait fonctionner la
sonorisation, la lumiere et I’écran durant toute sa présentation hier, en avant-premiére au
FCLab CNRS Research, sur le Techn’Hom de Belfort (Territoire de Belfort). Pas de plus
belle preuve de son efficacité, mais aussi de son silence.

Signe particulier de ce prototype, entierement congu et développé au FCLab: il est
hybride, et permet un fonctionnement simultané avec des technologies de stockage électrique
et des systémes & pile a hydrogéne. Rien d’étonnant, puisque le FCLab Research, créé en
2001, est le “temple” de la recherche dans le secteur de la pile & combustible. Le FCLab
Research fédére cinq laboratoires, soit quelque 120 chercheurs dont 40 doctorants. « Nous
sommes la plus importante structure en Europe travaillant sur la pile a combustible »,
indique Daniel Hissel, directeur de FCLab.

C’est Sébastien Faivre qui a piloté ce projet, baptis¢é FCTECH, fruit du savoir accumulé
au fil des années. Ce Bisontin qui a fait ses études a I’"UTBM, avant de travailler chez Alstom
Power, puis de rejoindre le FCLab en 2011, est fier de présenter ce “beau bébé” qui développe
une puissance de 1 000 watts. « Il est particuliérement peu encombrant, et son poids n’excéde
pas 13 kg. Les applications sont multiples. Il peut servir sur un chantier, sur une route apres
un accident, dans des sites isolés en montagne... L’avantage, c’est qu’il ne rejette que de
l’eau et respecte donc [’environnement, contrairement a un groupe électrogéne diesel
traditionnel ». Quant & ’autonomie, elle ne dépend que de la capacité de la bombonne
d’hydrogéne, qui peut aussi étre produite a partir de sources d’énergies renouvelables, comme
le solaire ou I’éolien.

Parfaitement opérationnel, le prototype sera exposé a la fin du mois d’avril a la foire
internationale d’Hanovre (Allemagne), « the place to be » pour les acteurs mondiaux de la
filiere énergie. L’an prochain, une société sera créée pour produire et commercialiser ce
nouveau groupe électrogéne, dont il reste a améliorer le design et I’ergonomie. Son prix de
vente pourrait avoisiner les 3 000 euros, voire moins en fonction du nombre d’exemplaires
fabriqués. « C’est deux a trois fois plus cher qu’un groupe diesel, mais le ndtre ne fait aucun
bruit, ne produit aucune odeur et peut donc étre utilisé a l'intérieur d’un bdtiment », fait
observer Sébastien Faivre, qui envisage la conception d’un modele d’une puissance de 5 000
watts, et plus tard de 10 000 watts.






Les télécommunications britanniques dans les mains de Bruxelles
Extrait, Eric Albert, Le Monde, mercredi 13 avril 2016

Comme la France, ou la fusion entre Bouygues Telecom et Orange a été annulée apres
trois mois de négociations, le Royaume-Uni semble parti pour conserver quatre opérateurs de
téléphonie mobile. Annoncée en septembre 2015, I’acquisition pour un montant de treize
milliards d’euros de O2, filiale de I’opérateur espagnol Telefonica, par 1’opérateur Three, qui
appartient au conglomérat hongkongais Hutchison (présent dans I’hétellerie comme dans la
production d’¢électricité), pourrait finalement capoter.

Lundi 11 avril, ’autorité britannique des marchés et de la concurrence (Competition and
Markets Authority — CMA) a envoyé & la Commission européenne une lettre pour s’opposer a
cette opération. « Nous vous demandons d’agir pour éviter les dégdts de long terme sur le
marché des télécommunications et sur D'intérét des consommateurs britanniques® »,
argumente Alex Chisholm, directeur de la CMC. Selon lui, ’acquisition risquerait de
provoquer « une hausse des prix et / ou une réduction de la qualité de l’offre » de téléphonie
mobile en Grande-Bretagne.

La CMC n’a pas de pouvoir formel sur ce dossier, qui reléve des seules compétences de la
Commission européenne. Celle-ci a jusqu’au jeudi 19 mai pour rendre son avis. Mais la
pression exercée par les autorités britanniques est désormais trés forte. Outre la CMC,
I’autorité indépendante de régulation des télécommunications (The Office of Communications
— Ofcom), s’est également opposé a 1’acquisition.

Eail

Le paysage des télécommunications au Royaume-Uni, comme dans le reste de I’Europe,
est en plein chamboulement. Il existe actuellement quatre opérateurs de téléphonie mobile
outre-Manche : EE (33 % de part de marché), O2 (30 %), Vodafone (25 %) et Three (11 %)*.
Un premier grand changement est survenu en 2015, quand BT (ex-British Telecom),
’opérateur historique de la téléphonie fixe en Grande-Bretagne, a racheté EE, alors détenu
conjointement par I’opérateur frangais Orange et 1’opérateur allemand Deutsche Telekom.
L’ancien monopole britannique poursuivait ainsi sa diversification. Outre le déploiement de la
fibre optique pour favoriser I’Internet a haut débit, BT s’était lancé il y a quelques années
dans la télévision, en achetant une partie des droits de retransmission des matchs de football.
Avec la reprise de EE, BT s’est élargi a la téléphonie mobile. C’est le pari du « quadruple
play » : pouvoir offrir dans un méme service Internet, téléphonie fixe, téléphonie mobile et
télévision.

(-]

Face a I’opposition des autorités de régulation, les dirigeants de Three répliquent que la
lettre du CMC est « biaisée ». Ils s’indignent que les autorités de la concurrence n’aient rien
dit quand BT a racheté EE, « créant un mastodonte de la téléphonie fixe et mobile ». Mais ils

3 Plus de 80 millions d’abonnements a un service de téléphonie mobile ont été souscrits au Royaume-Uni, plus
que la population totale du pays (64 millions d’habitants).

4 Deux opérateurs virtuels (i.e. ne possédant pas d’infrastructures) — Virgin Mobile et OneTel — se partagent 1 %
de part de marché en volume.
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ne peuvent que constater que leur stratégie semble sur le point d’échouer. La plus forte
probabilité est donc que le Royaume-Uni conserve quatre opérateurs. D’autant que la
Commission européenne a récemment durci son approche. Ces derni¢res années, trois pays
sont passés de quatre a trois opérateurs: 1’Allemagne, I’Autriche et I’Irlande. Mais en
septembre 2015, la Commissaire a la concurrence, Madame Margrethe Vestager, a bloqué une
réduction similaire au Danemark, avec le rapprochement envisagé entre I’opérateur norvégien
Telenor ASA et I’opérateur suédois TeliaSonera. Les deux plus grands opérateurs auraient
alors détenu 80 % du marché danois et les services de Madame Margrethe Vestager ont
estimé que ¢’était une position par trop dominante.

Les détracteurs de Madame Margrethe Vestager estiment que [’approche de la
Commissaire a la concurrence est trop étriquée. L’Europe a un paysage des
télécommunications plus morcelé que celui des FEtats-Unis. En fragmentant trop les
opérateurs, le risque est grand qu’ils ne puissent pas réaliser les investissements nécessaires
au déploiement de la 5G, la prochaine génération de réseau. « L ’économie de cette industrie
fait que quatre opérateurs ne sont pas viables a long terme, a confié au quotidien britannique
Financial Times James Barford, analyste chez Enders Analysis. Si le deal Three-O2 n’a pas
lieu, on se retrouvera avec deux acteurs faibles qui continueront a s affaiblir avec le temps ».

3 La technologie 5G pourrait permettre des débits de télécommunication mobile jusqu’a 100 fois plus rapide que
la 4G a I’horizon 2020.
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Dassault, un centenaire a I’épreuve
Olivier James, Hassan Meddah et Frédéric Parisot, Extrait, L 'Usine Nouvelle n° 3464, jeudi
14 avril 2016

Fiche d’identité du groupe Dassault Aviation

Raison sociale Dassault Aviation

Forme juridique Société anonyme & conseil d’administration

Date de création 28/09/1954

Sitee soehil 9 Rond-Point Champs Elysées Marcel Dassault
75008 Paris

Président-directeur général M. Eric Trappier

Effectif 12 152 salariés dont 9 478 en France

Chiffre d’affaires en 2015 4,18 milliards d’euros (- 0,24 % versus 2010)

Résultat net en 2015 482 millions d’euros (+ 25,2 % versus 2010)

Argenteuil (Val-d’Oise), Argonay (Haute-
Savoie), Biarritz (Pyrénées-Atlantiques),
Martignas-sur-Jalle et Meérignac (Gironde),
Poitiers (Vienne) et Seclin (Nord)

Deerfield Beach (Floride), Little Rock
(Arkansas), Monroe (Caroline du Nord) et
Wilmington (Delaware)

Sites industriels en France

Sites industriels implantés hors de
France (tous aux Etats-Unis)

Cent ans et Dassault Aviation joue toujours les premiers roles dans le ciel. Son avion de
combat Rafale, déployé par 1’armée francaise sur plusieurs théatres d’opérations extérieures,
s’exporte désormais en Egypte, au Qatar et bientdt en Inde. Et ses jets d’affaires Falcon
troneront en bonne place sur le tarmac® du prochain salon de P’aviation d’affaires Ebace
(European Business Aviation Convention & Exhibition), qui se tiendra fin mai & Geneve
(Suisse). Avec une flotte de 2 200 jets d’affaires en service dans le monde, Dassault reste le
seul avionneur européen a tirer son épingle du jeu face au canadien Bombardier et a
I’américain Gulifstream. Dassault Aviation affiche une santé éclatante. Porté par la livraison
des premiers Rafale a I’Egypte, ’avionneur francais affiche un chiffre d’affaires en hausse de
13,6 % en 2015 (versus 2014). Civiles et militaires confondues, le carnet de commandes
représente deux ans et demi d’activité.

Les défis ne manquent pourtant pas pour ce centenaire fringant. Controlée par la famille
Dassault (3 hauteur de 56,1 % du capital), I’entreprise mise sur la dualité de ses activités,
civiles et militaires, la force de son bureau d’études’ et un outil industriel performant, mais
aujourd’hui encore trés franco-francais. Les salariés réalisent I’essentiel de leur carriére dans
le groupe, des compagnons jusqu’aux dirigeants eux-mémes, ce qui garantit une fidélité et une

6 Tarmac : Tarmac est une marque déposée. C’est a 1’origine un matériau breveté par Edgar Purnell Hooley
(1860-1942) en 1901. Par extension, le terme tarmac désigne toute surface en dur d’évolution et de
stationnement des avions dans un aéroport (sauf les pistes d’envol et d’atterrissage).

7 Le bureau d'études de Dassault Aviation est majoritairement installé a Saint-Cloud (Hauts-de-Seine), mais aussi
sur les sites d’Istres (Bouches-du-Rhone) et Mérignac (Gironde). Son expertise couvre toutes les technologies
nécessaires pour construire un avion civil ou militaire : ’aérodynamisme, la cellule, les commandes de vol
électriques, la furtivité, les systémes embarqués...
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transmission des savoirs peu commune. L’entreprise familiale n’a connu que cinq patrons en
cent ans ! Son modéle atypique lui permettra-t-elle de s’adapter aux mutations a venir, tant
pour les avions de combat que pour les jets d’affaires ? Dassault Aviation se montre
volontiers discret sur les nouvelles formes d’innovation, n’ayant ouvert ni fab lab, comme
Safran, ni d’incubateur de start-up, comme Airbus en Californie.

Parmi les interrogations sur I’avenir du groupe, celle de la taille critique s’impose. Avec
un chiffre d’affaires de 4,18 milliards d’euros I’an dernier, Dassault Aviation apparait comme
une « petite » entreprise, comparée aux géants que sont Boeing (96 milliards de dollars de
chiffre d’affaires) Airbus (64 milliards d’euros), ou encore Lockheed Martin (46 milliards de
dollars). « On nous a toujours opposé le fait que, pour survivre, il faut avoir une taille
critique. Nous répondons qu’il faut étre flexible et avoir une géométrie variable, réfute le
PDG Fric Trappier, qui a pris les commandes du groupe Dassault Aviation en 2012. L autre
théorie, c’est d’agréger et de faire d’énormes sociétés qui, de par leur taille, vont résister au
niveau mondial. Nous ne sommes pas convaincus par ce modéle ».

« C’est une entreprise avec une organisation et un commandement réactif et simple. J'ai
un interlocuteur, c’est Ervic Trappier, et derriérve, des interlocuteurs identifiés pour faire
avancer nos affaires », témoigne Laurent Collet-Billon, Délégué général & 1’armement,
satisfait d’avoir réceptionné en ce début d’année, les premiers Rafale au tout dernier standard
pour le compte du ministére de la Défense nationale. Son statut d’entreprise familiale n’a pas
empéché Dassault Aviation de prendre, en 2008, une participation stratégique de 25 % dans le
capital du champion frangais de I’électronique de défense Thales (61 848 salariés et 14,063
milliards d’euros de chiffre d’affaires en 2015), fournisseur des équipements de défense
électroniques du Rafale. Actionnaire de référence au coté de I’Etat, Dassault Aviation tire une
part non négligeable (189 millions d’euros I’an passé) de son résultat net, des bénéfices
remontés de sa filiale.

Seconde interrogation majeure : Dassault Aviation montera-t-il & bord du futur avion de
combat européen ? Du fait de son cofit de développement, la France ne pourra s’offrir seule le
successeur du Rafale, et devra le cofinancer avec d’autres pays européens. Le groupe devra
collaborer avec le groupe britannique BAE Systems pour développer un démonstrateur du
futur avion de combat franco-britannique. Dans le passé, Dassault Aviation s’est montré trés
critique concernant la gestion des grands programmes européens de défense, comme 1’avion
de transport Airbus A400M ou I’avion de combat Typhoon® que Charles Edelstenne,
prédécesseur d’Eric Trappier, n’hésitait pas a qualifier « de fédération des incompétences »,
car chaque pays membre du consortium revendiquait pour ses industriels, une brique
technologique qu’il ne maitrisait pas.

Depuis, Dassault a démontré qu’il était compatible dans I’Europe de la défense. 11 a assuré
le pilotage du démonstrateur européen de drone de combat ultra-furtif Neuron, en collaborant
avec Thales, mais aussi avec le groupe italien Alenia Aeronautica, le groupe suédois Saab, la
filiale espagnole d’Airbus, le groupe grec HAI et le groupe suisse Ruag. Principal financeur,
le Ministére de la Défense nationale s’est félicité de la tenue des délais et des colits de
développement (400 millions d’euros), et envisage méme de financer une nouvelle campagne
d’essais en vol. Pour Dassault Aviation, la maitrise d’ccuvre de tels programmes ne se partage
pas. Alors, entre BAE et Dassault Aviation, qui sera le pilote industriel du futur drone de

8 Le Typhoon est un avion de combat développé par 1’Allemagne, I’Espagne, V’Italie et le Royaume-Uni,
regroupés dans le consortium Eurofighter.
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combat européen ? « Que le meilleur gagne ! », asséne Eric Trappier, certain que son groupe
est aujourd’hui le plus compétent en Europe en la matiére.

L’urgence pour I’avionneur frangais, c’est de vendre ses jets d’affaires ! Son activité civile
traverse actuellement un trou d’air historique, subissant de plein fouet la guerre des prix
lancée par ses deux concurrents nord-américains. Dassault Aviation n’a vendu que 45
appareils en 2015, contre le double en 2014. Pire, le groupe doit composer avec le retard de
livraison du moteur Silvercrest de Safran qui équipera a terme tous les jets Falcon 5X. Un
retard de plus de deux ans qui entrainera assurément des annulations de commandes et des
renégociations de contrats. Dassault Aviation devra également internationaliser sa production
pour faire baisser les colits. D’ores et déja, le groupe met en ceuvre un plan d’amélioration de
la compétitivité. « Les équipes de Dassault Aviation ont compris qu’elles pouvaient faire du
haut de gamme en réduisant les coiits de développement, et plus rapidement grdce a une
politique de plate-forme », estime Stéphane Albernhe, président du cabinet frangais de conseil
Archery Strategy Consulting.

[...]

Une délicate échéance se profile : la succession de Serge Dassault, PDG du groupe
Dassault Aviation, 4gé de 91 ans. Certes, elle est préparée par un comité des sages qui
regroupe notamment 1’ex-président d’EDF et Veolia Environnement Henri Proglio et surtout
Charles Edelstenne, proche de la famille Dassault et PDG de Dassault Aviation durant douze
ans. Ce comité a pour mission de conseiller, voire arbitrer entre les quatre enfants de Serge
Dassault : Olivier, Laurent, Thierry et Marie-Héléne. En 2013, Laurent Dassault avait affiché
au grand jour son ambition de succéder a son pére, se disant prét a fusionner Dassault
Aviation dans un grand ensemble aéronautique frangais qui réunirait Safran, Thales et
Zodiac... Au siege du groupe avenue des Champs-Elysées, c’est peu de dire que cette sortie
n’avait pas été appréciée.






