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Question 1 : Quels sont les différents types de question utilisées au cours d’un entretien?
Question 2 : Quelles sont les difficultés de l’entretien de recadrage ?
Question 3 : Quelles sont les erreurs à éviter dans un entretien d’évaluation ? Quelles en sont les conséquences ? 
Question 4 : De quels outils de gestion et de management dispose-t-on pour motiver un collaborateur ? Avantages et inconvénients de chacun.
Consignes de rédaction : 

· numéroter vos réponses

· une réponse par page

· écrire une ligne sur deux

Durée de l’épreuve : 2 heures
Barème de correction : Q1 : 2 points



  Q2 et Q3: 3points




  Q4 : 4 points
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