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Question 1: L’entreprise DUPONT-DUPOND fabrique des PC portables. Son système de fabrication était très simple, chaque employé était chargé de monter un pc complet.
Un nouveau directeur a été nommé suite à une hausse très importante des commandes.

Il s’est aperçu que pour produire davantage il fallait embaucher davantage de collaborateurs très expérimentés. Il n’a pas pu les trouver sur le marché de l’emploi. La solution qu’il a alors proposée et mise en place a été de restructurer la production et de mettre en ligne la fabrication des PC. Chaque opérateur mettant en place quelques composants sur chaque PC. 

1.  De quelle théorie s’inspirait l’ancien système de fabrication ? Expliquez qui en est l’auteur et décrivez cette théorie.

2. Le Directeur va rencontrer des difficultés avec les anciens salariés en raison de l’appauvrissement de leur travail. Quelles peuvent être les solutions pour y remédier ?
Question 2 : Décrire le périmètre étendu du lean comme l’a montré Philippe LAME de Toptech.
Consignes de rédaction : 

· numéroter vos réponses

· saut de page entre les réponses
· écrire une ligne sur deux

Durée de l’épreuve : 1 heure

Barème de correction : Q1 : 6 pts , Q2 : 2 pts 
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