Examen SC01 – 25 juin 2009
Question 1 : (6 points)

Quelles sont les caractéristiques du concept de charge de travail en psychologie cognitive ? Que nous apprend ce concept sur l’activité ? Comment peut-on utiliser la notion de charge de travail en ergonomie ?

Question 2 : (7 points)

En cours magistraux et en travaux dirigés, nous avons abordé un certain nombre de méthodes de recueil de données. Celles-ci sont utilisées pour analyser l’activité, évaluer des Interface Homme Machines ou mettre en œuvre la méthode expérimentale. Que pouvez-vous dire de ces différentes méthodes ? Quelles sont-elles ? Dans quelles circonstances peut-on les utiliser ? Quels en sont les avantages et les limites ? Quel type d’hypothèse permettent-elles de valider ?
Question 3 : (7 points)

Donnez « la recette d’une bonne IHM » : Comment bien répartir les tâches entre l’homme et la machine ? Quelles précautions faut-il prendre pour s’assurer que l’interface remplit bien son rôle ? 
